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1. TepmuHaep ’dHe aHBIKTaMaJap

KTCM - Oya KbUIIBIK MalbI30€H KOPCETIAreH MUKPOKPEIUTTIH TOJNBIK KYHBIH KOpPCETeTIH
kepcetkil. KepceTkinike MUKpOKpeauT OoifbIHIIa chlilakbl, koMuccusiiap xone MKY naiinacoina
e3re Jie TeJeMJep, MUKPOKPEIUT ajyFa >KOHE KbI3MET KepceTyre Tikeyeld OailaHbICTHI inecme
HIBIFBICTAP Kipesi

IMMapr — Kimnent nen AHK apaceinna xacanran «Asusiibik Hecue Koper»y MKY mukpokpeaut
Oepyl Typabl maprt.

IlarpIM - KIMEHTTIH KOMIIAHHMS MEH OHBIH KbI3METKEpJIepiHiH 3aHChI3 OpeKeTTepiH Hemece
OpEKEeTCI3IKTEpiH KO, OY3BIIFaH KYKBIKTAapAbl, OOCTaHIBIKTapAbl HEMECe OHBIH 3aHIbl
MYAJIeTIEPiH KaJmbIHA KENTIPYy HEMECEe KOPFay TypaJibl Tala0sbl.

O3 xumentinai 61 - (KYC, know your client) - kimeHTTepaiH MyIAeNepiH KOPFay/biH,
TOyEKeNAepAl a3alTylIblH >KOHE KApXKbUIBIK KbI3METTEPAIH AaIlIbIKTBIFBI MEH KaylillCI3AiriH
apTThIPYIbIH MaHbI3bI Kypajbl. KapKbIIbIK KbI3MET KepceTy i 0actamac OYpbIH KJIMEHTTIH JKeKe
0achlH COWKECTeHJIpyre oHe TeKcepyre OarbITTalfaH paciMIep MEH MIapanap KUBIHTHIFBIH
oinmipeni. byn mponeaypanap kayanTbl )KOHE Kayilci3 HECHEICYIiH MIiHIETTI 3JIEMEHTI OOJIBII
TaObLIA bl KOHE MUKPOKAP)KbI YHBIMBIHBIH ©31H /1€, KIUSHTTEPIiH /1€ KOPFay YIIiH KOJJaHbLIAIbI .
Kanenr - Kazakcran Pecnmyonukaceinbsie pesuaenti: AHK-men mukpokpeaut 6epy Typaisl mapT
’KacackaH HeMece MHUKpokpeauT aiy HuerimeH AHK-ra xyriireH skeke Tysira, Japa Kocilkep,
3aHJIbI TYJIFA.

CamaHbl KaMTaMachi3 eTy :KoHe KJameHTTepai KoJaay oOexaimi (CKKKB) - kambikraHn
KOHBIpAyJIap/blH, OHBIH IMIHIE Kipic TeaePOH KOHBIPAYIapbIHBIH, 3JEKTPOHABIK OTIHIIITEPIIH
OpTYPJIi TYpJIepl apKbUIbI KEJII TYCETIH cypay callyyap KeHIHJEr aKapaTThIK-KOHCYIbTAlUSIIBIK
xenen Kpi3meT kepcery KbizmeTi. CKKKDB kalpuiaay, Tipkey, sKYMBICTBI YHIIECTIPY, OTIHIIITEP1
YaKTBUIBI )K10epy JKoHE ally, oapra skayall JaiblHIay YIIiH )Kayan Oepei.

MKY¥- MUKpOKap bUTBIK YHBIM/YHBIMIAD

Kocbikenb3 npaktukainap - KimeHTTI agacTelpy, OHBIH €pKiH TaHAay KYKBIFBIH IIIEKTEY,
AIIBIKTHIK, a/IaJI/IBIK KOHE KYpMETIeH Kapay KaFuIaTTapbiH O0y3y He KIMEHTKE KapiKbLIBIK HEMECe
Oenenik 3aman KenTipy TOyeKelliH TyAbIpY KaFJainapsl.

3usn kearipme - AHK-HBIH KIMEHTTEp MEH OJapAbIH Y MIapyallbUIBIKTAPBI YIIH BIKTHMAJ
’KaFbIMCBI3 calliapiapAbl, aJaM KYKBIKTapbIHbIH OY3bUIYBbIH, COHJAM-aK chlOaiiac >KeMKOPIBIK
MeH MapakopJIbIK TOyEKeJIepiH Koca alFaH]ia, OHBIH ©HIMIEpl MEH KbI3METTEpiH MaiiaJanyMeH
OalIaHBICTBI ANIEYMETTIK TOYEKENAEeP/iH aj/IbIH aJlyFa KOHE a3aiiTyFa Ke3KapachlH alKbIHAANTHIH
CTpaTerusl.

Orinim - xmentriH AHK - ra xiOepren ’xeke Hemece YXKbIMABIK, jka30alla, aybl3lla He
AMEKTPOHIBIK Ky KaT TYPiHE YChIHBIC, OTIHIII, Cypay cally, IaFbiM, OCHHEOTIHIIT HEMECe TIKip.
KoMnaHusIHBIH pecMHU caliThl — aKIapaTTHIK-TEIEKOMM yHUKAIUSUIBIK JKelli/Ie OpHAJIACThIPBIIFaH
Komnanusnsy caiitel (Www.asiancreditfund.com/ https://www.acfund.kz/).

Kapnama — ke3 KelreH TOCIIIMEH, Ke3 KEJIT'eH HbICAaH/1a XKOHE Ke3 KeIreH Kypanjgap/bl naiijganaHa
OTBIPBIN TapaTbUIFaH, OENrici3 TyJFajgap TOObIHA OaFbITTaJIFaH KOHE KapHaMa OOBbEKTICIHE Ha3ap
aynapyra, OFaH KbI3bIFYIIBUIBIKTEl KaJbIITACTBIPYFa HEMece KOJJayFa >KOHE OHbl HapbIKTa
urepineryre OarbITTalFaH aKnapar.

Kbi3meTkep — AHK-MeH eHOeK KaThlHaCTapblHIa TYpPFaH KoHE €HOEK IIapThl OOMBIHINA TiKeJIeH
JKYMBIC aTKapaThIH )KEKe TYJIFa.

HIapTThiH MaHBI3ABI TaJdanTapbl - MHKPOKPEIWTTIH COMAachl MEH Mep3iMi, ChIaKbl
MeJIIepiIeMeCiHiH Meomepi (KpUIIBIK naib30eH xoHe KTCM), KIueHTTiH oTiHIIm OepreH KYHT1
MUKPOKPEAUT OOMBIHIIA apThIK TOJEM COMAachl, MUKPOKPEIUTTI ajyFa >XOHE OFaH KbI3MET
Kepceryre (ereyre) OallaHBICTBI KOMHCCHSUIAD MEH ©3re¢ Je MIBIFbICTApAbIH MeJIepi,
MUKPOKPEIAUTTI ©TeYy KeCTelepiHiH >ko0achl (capalaHFaH ToIEMJIep jKOHE aHHYUTETTIK TeJeMIep
omiCIMEH), JKayamKepIILTK KOHE BIKTUMAJ TOyeKeliep Typalibl aknapaT KJIMEHT IapT OOoHbIHIIA
MIHJETTEMENEPl  OpbIHAAMaraH  JKaFjaiia, Kemi  OepyImiHiH/KemuIrepiH/Keniarepain
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JKayarKeplIUliri Typansl aknapat (6ap Oosica), KENUIMEH KaMTaMmachl3 €Ty JKeHIHJeri aKmapar
(6ap Goica).
«A3usabik Hecue Kopb» MukpokapxbLibIK yiibiMby KIIC - AHK, Komnanus.

2. 7Kaambl epe:xeliep

Ocol «Asusansik Hecue Kopery MKY¥» XKIIC KimeHTTepmiH KYKBIKTApbIH KOPFAy CasiCaThl
(Obynan opi - Cascar) ©3 KbI3METIH JKy3ere acelpy meHOepinae «Asusuiblk Hecne Kopeiy MKY»
KUIC (6ynan opi - AHK) OGacmibuiblkka ajgaTbhlH KIMEHTTEPMEH e3apa iC-KUMBLUIIBIH KOHE
oJIap/bIH KYKBIKTapbl MEH MY/IJICTIEPiH KOPFay IbIH JKaJbl KaFUAaTTapbIH alKbIHIAN b
AHK-narw1 cascat Arenttik backapmaceiabiH 2025 xbutrbl 28 Tambigarsl NeS1 KaysblCbIMEH
OexiTUIreH «MHUKpPOKap)KbUIBIK KbI3MeT Typaibl» Kazakcran PecnyOsmkachlHBIH 3aHbIHA JKOHE
«Mukpokpenutrep Oepy, aKmaparThl amly >MXoOHE MHKPOKAPKBI YHBIMIAphl KIMEHTTEPiHIH
OTIHIIITEPIH Kapay KaruaajapblHay COMKeC a31pJIeH/I.
Cascat e31HIH MUKPOKAPKBLIBIK KbI3METIH JKY3€re achlpy LIeHOepiH/Ie allbIKThIKThI, aJalIbIKThI
’KOHE KIIMEHTTEePAIH KYKbIKTaphl MEH MYIIIEJIEPiH KOPFayAbl KAMTaMachl3 eTyre OarbITTaJIFaH.
Cascat AHK KpBMeTKepiepiHae e3[epiHiH TIKeIeH MIHACTTEpiH XKYy3ere achlpy Ke3iHiae
JKOCBIKCBI3 OpEKETTep acay OKHUUIIH TOMEHIEeTy YIIiH OOBeKTUBTI JKarjainap xacay
KaFUJIaTTapblH KAJIBIITACTHIPYFa OAFbITTAJIFaH.
AHK e3iHIH KbI3METI *9HE€ MUKPOKPEIUT OepyaiH OapibIK MIApTTapbl Typajbl YChIHbUIATHIH
aKIMapaTThIH AllIBIKTHIFBL, TYPBICTBIFBI MEH TOJBIKTHIFBI KAFUATTAPBIH KaTaH YCTaHAbl, COHIAM -
ak Kazakcran PecnyOnukachl 3aHHaAMaChIHBIH OapJIbIK TaJIallTapbIH CAKTaNIbI.
Cascar epexenepi MbIHAa MaKcaTTapAa KOJJaHbLIA b
e AHK kepceTeTiH KapKbIIbIK KbI3METTEepA1 anyibl KimeHTTepaid KYKbIKTapbl MEH 3aH]IbI
MYAJETIEPIHIH CaKTaTyblH KAMTaMachl3 €Ty,
e AHK kimeHTTEepMeH e3apa ic-KUMBUIBIHBIH ’KOCHIKCBI3 TOKIPHOETIEpiHiH ajIbIH aly;
e KJIMEHTTEP/iH OTIHIIITEePl MEH IaFbIMAAPbIH YaKThLIbI XKOHE 00 EKTUBTI Kapay;
e AHK kimeHTTepMeH e3apa iC-KHMBLI X)acay Ke3iHIe Kap)KbUIBIK KbI3METTEP/IIH CalachlH
apTTHIPY;
® KIMEHTTEP/IH KapXKbUIBIK CayaTTBUIBIFBI JEHrediH jkoHe kimeHTrepaiH AHK kepmerti
Typaiibl Xabapaap O0JTybIH apTTHIPY;
®  KapXbUIBIK KbI3MeTTep HapbhiFbiHIa AHK OH MMUIDKIH KaJIBINTACTRIPY JKOHE KOJIIAy.
AHK 3 KbI3METIH »Ky3ere achlpy Ke3lHAE KIHUEHTTep MYAJENEpIHIH 63 MYJJelepiHeH
O6aceimMabirbiH cakTaiibl. AHK Gip kimeHTTiH Hemece KIMEeHTTep TOOBIHBIH MYAAeTepiHiH 6acka
KJIMEHTTIH (0acKa KIMEHTTEP/IiH) MYyA/IelIepiHeH OaChIMIIBIFBIH Oerijeyre KYKbIUIbI €M ec.
Cascat AHK aTeiHaH MUKpPOKap»bl KbI3METTEpiH KopceTy ke3inae O6apnsik AHK kbi3meTkepiepi
MEH yOKIJIETTI areHTTEePAiH KOJIaHybl YIIIH MIHJAETTi OOJIBIN TaObLUIAIbI.
Cascat ambik cunarta 6omaasl, AHK pecmu caiiTeinia xapusiiaHaabl, COHIA-aK KOMIAHUSHBIH
KEHCeJIEpiHAe OPHATACTHIPBLUIABI.

AHK MBIHaHEI MOTIMICH ]

e AHK o3 XyMmbICBIHAAQ aAaiiblK, AalIbIKTBIK, aJalJbIK JKOHE KYpMeET KarFuaaTTapblH
Oacmibutbikka amanbl. AHK 3 KyKbIKTapelH Tepic TaiijanaHyra oHe (HeMece)
KIIMEHTTEPAIH MY/JIelepiHe KbIChIM jKacayFa KYKbUIbl EMEC;

e AHK 63 KbI3METIH XKYy3€re achlpy Ke3iHJe KIMCHTTEP MYIICICPIHIH 63 MyIeliepiHeH
OaCBIMIIBIFBIH CAKTaMIbI

e AHK O0ip KIHMEHTTIH HeMece KJIUEHTTep TOOBIHBIH MyAJeepiHiH 0acka KIMeHTTIH (6acka
KIMEHTTEP/1H) MY IelepiHeH 0achbIMIBIFbIH OeNrijeyre KYKblIbl eMec.

e Ocs CasicaTTa Ke3aenIMereH 0apiblk O6acka xarmainapaa, AHK MUKpoKpenuT mapThIHBIH
xoHe Kazakcran PecmyOnmKachlHBIH KOJIAHBICTAFbl 3aHHAMACBHIHBIH €pEeXKeNepiH, aTal
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aiTKaH1a «MUKPOKapKbUIbIK KbI3MET Typaiibl» 2012 xbinrsl 26 Kapamazaarsl Ne 56-V KP
3aHBIHBIH epeXkKeepiH 0aCIIbUIBIKKA aJIaIbl.

3. KuamentTepre aknapar Gepy epe:xxesepi.

AHK «kp3Meri KiaMeHTTepre OachIMABIKIIEH Ha3zap ayJapyra »>KOHE OJlapFa 3aMaHayu
TEeXHOJOTHsIIapAbl TaiijajJaHa OTBHIPBIN, Camajibl, BIHFAWIBI JKOHE KOJDKETIMII KapyKbUIBIK
KbI3METTEp KOPCETYre HeTi3/eNreH.

AHK o3 KbI3MeTi XKoHE MUKPOKpEAHUT Oepy MIapTTapbl Typajbl YCHIHBUIATHIH AKIApaTThIH
AIIBIKTBIFBL, JYPBICTBIFBI JKOHE TOJNBIKTHIFBl KAaFUAATTApbIH JOMEKTI YCTaHAlbl, COHJAai-aK
Kazakcrtan Pecry0nukachl 3aHHaMaChIHBIH TaJIalITApPbIH KaTaH CaKTal Ibl.

AHK Knnentke Mukpokpenut OepyaiH OapiblK TajanTapbl MEH OFaH KOJI KOMBUIFaHFa JEHIHT1
HIaPTTBIH €peXkesepl Typaibl TOJbIK, TYCIHIKTI )KOHE IIbIHANBI KOJIEM/IETT MATIMETTEP/I1 YChIHYFa
keninaik Oepeni. Komnanus coHbIMEH KaTap KIMEHTTEPHAIH CYpaKTapblHA YaKTbUIbI )KOHE XaH -
JKaKThl jkayan Oepyre MIHAETTEHENAl, oJlapJbpl TEeHJAECTIPUINeH IIelM KaObuigay YLIH OapJiblK
KaXETTl aKmapaTiieH KaMTaMachl3 eTell.

AHK tuicti menriM kaObuimanFaH KyHHeH Oacram 3 (YII) >KYMBIC KYHiHE JEHIHT1 Mep3imje
MHUKPOKpEIUTTEp Oepy KaruianapblHAa OENrijieHreH TOPTIMNIEH KIMEHTKE cascaTTa Ke3ZelreH
TOCUIMEH 0ac TapTy ceOenTepiH KepceTe OThIPbIN, MUKPOKPEAUTTIH Oepliryl Hemece OepiiamMeyl
TypaJbl xabapaanabl.

AHK amryra jxaTaThlH aKnapaT KJIMEHTTepre MbIHalall KaruaaTrapra CoMKec KeTKI3UIe Il :

arbIMIAFbl KIIMEHTTEP YIUIIH 1€, QJIEyeTT1 KIMEHTTep YLIiH /1€ TeH KYKbIKTa JKOHE TE€H KeJeM/e;
KnueHT y1riH KapKbUIBbIK IIBIFBIHIAPCHI3;

YCBIHY KYHIHE )KOHE KJIMEHTTIH CYPaHBIChIHA COMKEC aKIMapaTThIH ©3CKTiJIIT;

KIIMEHT KaJlaraH TuIIe (Ka3ak HeMece OphIC TUTIHE);

KIMEHTTIH JKeKe epeKIIeNiKTepiH, OHBIH IMIiHAEe KOopy, ecTy KaOineTiHiH OY3bUIYBIH ecKepe
oteIphim, erep AHK MyHnaii epekienikrep Typaibl al[bIH ana xabapaap erince;

apHailbl TEpPMHMHJIEPII TYCIHAIPYAl KaMTamachl3 €TeTIH TYCIHIKTI jKOHE KOJDKETIMJII HbICaHJa
(omap GornraH xargana);

MUKPOKPEIAUTTIH TOJIBIK KYHBIH >KOHE OHBI JKacacKaHfa JeiiH MmapTThlH Oacka aa ereydl
TaJIANITAPBIH aIlla OTHIPHII, TYPHIC HKOHE TONBIK KOIEM/IE;

YaKTBUIBI )KOHE ©3apa 1c-KUMBUIIBIH 0apiIblK KE3CHEpIHIE, MapT )KacacKaHFa JICHiH e, OHBIH
KOJITAaHBLTY Mep3iMi 1IIH/E 1¢;

kimeHTke AHK MUKpokpenuTiHiH KapKbUIBIK KaFaaibl MEH MakcaTTapblHa Kapail OJ YIIiH
KaHIIAJIBIKTHI KOJIAMJIBI €KEHIH TYCIHYT€ MYMKIH/IIK O€peTiH aKMmapaTThIH KETKITIKTUIIT;
KIIMEHTKE MUKPOKPEAUT Oepy ImapTrapbl MeH TOpTiOiHe OailaHBICTBI OHBIH OapiIbIK
CYpaKTapbIHa TYCIHIKTEMeJIep MEH JKayanTap MiHIETTI Typze Oepijie OThIPHIIT,

KBICHIM kacamai xoHe KIMeHTT1 mapTThl achIFbIC XKacayra UTEpPMENICHTIH KoTepMerney Hemece
BIHTAJAHJBIPY ONICTEpIH KoJiAaHOal, OFaH IIAPTTAPMEH TAHBICYFa MOHE CaHAJbl ILIEIIIM
KaObl11ayFa KEeTKIIIKTI yaKbIT Oepeni,

KimenTri anramksl KOHCYJbTAIUsl KE3E€HIHE OHBIH KYKBIKTAapbl, MIAFBIM Oepy TOpTIOil jKoHE
eTiHILI Oepy YILIiH KOJDKETIMA1 apHayap Typajibl MIHAETTI Typae Xabapaap €Te OThIPHIIL;
apHaJIap apKbUIbl, BIHFAIIIBI )KOHE KIIMEHTKE KOJI )KEeTIM/II;

OKBIJIATBHIH KapinmTep MeH dopmarTapAsl NaifanaHa OTBIPBIN, Kara3 TACBIFBIIITA aKHapat
OepiireH karaaiaa.

MuxkpokpeauT 6epy Ke3iHae KIMSHTKE alllblUTyFa )KaTaThIH aKIapar:

® MHUKpPOKpeauT Oepy HiapTTapbl Typasibl aKlmapaT jKoHe IapT kKacacy YIIiH KaKeTTi
Ky KaTTapJbIH Ti30eci;
®  MHUKPOKpEIHUT Oepy Mep3imi;
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®  MHUKPOKPEIUTTIH IIEKTI COMACHI;

e ChIHaKbl MOJIIIEPIEMECiHIH JKBUIIBIK MaHbI30CH HE TIPKEJITCH COMaIaFrbl MOJIIIEP], CECHIMI1
YKBULABIK THIMJ1 CaJIBICTBIPMAJIbl €CENTEYAET1 ChIiaKbl MOJIIIEPJIEMECiHIH MoIIepi (HaKThI
KYHBI), COHJail-aK KJIMEHT OTIHII OepreH KYHre MUKpPOKPEIUT OOHBIHIIA apThIK TOJIeM
COMachlI;

e AHK mnaiifacelHa MEKPOKPEIHUT alyFa jKoHe KbI3MET KopceTyre (eTeyre) OalIaHbICThI
TapudTep MEH e3re J¢ MBIFBICTAPIBIH MOJIIIepi;

e oTey KecTeciHiH 00achl (capajlaHFaH TeJeMIep )KOHEe aHHYUTETTIK TeJIeMAep SAICIMEH);

e mapT OOMBIHINA MIHAETTEMEIIEP OPbIHAIMAFaH JKaFali/1a KIMEHTTIH JKayarKepIIiir
KOHE BIKTUMAJI TOyCKeIZepi Typasbl aKnapar;

e KemniJ OepyIIiHiH, KeNUIrep/iH, KeNiIrepIiH >koHe MUKPOKPEIUTTI KAMTaMachI3 €Ty
Typajibl APTTHIH TapaObl OOJIBINT TAOBUIATHIH ©3T¢ TYJIFaHbBIH JKayarKepIIiJIiri Typaibl
aKIapar;

e Kimentrin MKY¥ -ra, oMOyacMaHFa HeMece COTKa JKYT1HY KYKbIKTaphl TypaJjbl aKapar;

e KimenTrig HlapTka Ko KoroaH 6ac TapTy KYKBIFBI Typajbl aKapat *KoHe OHBIH OJ1 YIUIIH
Ke3 KeJr'eH cajlaphbl;

e KimeHTTIH cypakTap KOIObI, TYCIHIKTEME aJIybl )KOHE KOCBIMIIIA aKapaT Cypaysl Typajbl
aKrapar;

e KimenTtre TybIHAaFaH Mocenesep OoiibIHIIa KeHec 0epy;

e KimeHTTiH Kajaybl OOMBIHIIA - MUKPOKPEIUT O€py Typajibl AapPTThIH K00ACHI.

KnueHTTiH (Kapbl3 ajdylmIbIHBIH) HEMece KeIml OepyIIiHiH cypay caiaybl OOWBbIHINA (3aHjaa
KO3ICITeH MHUKPOKPEOUT Oepy KYMHAICBHIH >Kapus eTyre KOWBIIAThIH TajamTapabl cakTan
oteipbill) AHK Mukpokpeaur Oepy Typajibl HIapTKa KbI3MET KOPCETy KE3CHIHJE cypay
callynipl anraH KyHHeH Oacrtanm 3 (yII) »KyYMbIC KYHI ilIiHJIe OFaH »a30allla HbICaHJa HeMece
MUKPOKPEIUT Oepy Typasbl MapTTa KO3AeIreH TOCIIMEH:

1) AHK Tteuseren akiia coMachiHa;

2)mep3iMi ©TKeH OeperekTiH Meepi (bap Oosca);
3) GOpBITI KAJABIFBL;

4) Ke3eKTi TeIeMAEP/IiH MOJIIIepi MEH Mep3iMIepi.

Kmuentrin etinimn OoiipiHima AHK muxpoxpenuti OoiibiHIIAa Oepemiek TOJBIK ©TeIreHHEeH
KeliH OTIHIIITI ajJfaH KYHHEH Oactam 3 (YII) *YMbIC KYHIHEH acHalThiH Mep3iMje *kazdalia
HbICaHJa HEMece MHUKpPOKpenuT Oepy Typasbl LIapTTa KO3/AEJIeH TOCUIMEH OepelieKkTiH
YKOKTBIFBI TypaJibl aHBIKTaMa Oeperi.

Kimentrin etinimm 6oibiHma AHK aiibiHa 1 (6ip) perreH apThiK emec 3 (YII) )KYMBIC KYHIHEH
acrmaThIH Mep3iMIie xa30ala HICaHJa HEMECe MUKPOKPEAUT Oepy Typajbl IapTTa Ke3/AelreH
TOCUIMEH KJIMEHTTIH (Kapbl3 alyIIbIHBIH) KEJIIl TYCKEH aKIIAaChlH MUKPOKPETUT Oepy Typasibl
mapt OoifbIHIIIA OepereKTi oTey ecebine 0oy Typalibl aKmapaTTsl Oepesl.

Kmuentrin AHK-ra Mukpokpenut Oepy Typaibl mapT OoibiHIIA OepinreH axmansl AHK
kasz0ala HbICAaHJAa HEMECe MUKPOKPEAUT Oepy Typalbl mapTTa Ke3[eireH TociiMeH 3 (yir)
JKYMBIC KYHIHEH aclaiThlH Mep3iMJe OTeycCi3 illiHapa HeMece TOJBIK Mep3iMiHeH OYpBbIH
KalTapy Typasbl ©TiHiII OOMBIHIIA OFaH KalTapyFa THECIII COMaHbBIH MOJIIEpiH Xabapian bl .
Erep mukpokpenut Oepy Typaibsl miaprra kesaenreH xarjpaiga, AHK kimmentke Mep3iMai
Herizae 3.7-TapMakTa KO3/eJTeH MIJIIMETTEPIl MUKPOKPEIUT Oepy Typalibl IIapTTa Ke3eNlreH
TOCUJIMEH YChIHA/IBI.

Cascarreiy 3.7, 3.8, 3.9 xone 3.10-TapmakrapblHAa KO3JIEITeH MOJIIMETTep Herisri OOopsill,
CBIHaKbl, TYPaKCHI3ABIK albIObI (AMBINIYJ, OCIMITIYJI) COMAachl, COHIAl-aK Teleyre >KaTaThlH
0acka J1a comasnap KepceTiie OThIPBII YChIHBLIA/IbI.

AHK amryra jxaTaThlH aKknapaT peCMU CaiiTTa OpHalacThIPbLUIaIbI:
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AHK nuneH3uscer;

Ocpi CasicaTThl KOCa aliFaHaa, MUKPOKPEIUTTEPl Oepy epexenepi;

Muxkpokpeaut 6epy Typaiibl KOCBUTY MIapThI;

MUKpOKpEaUT allyFa OTiHIII HbICAHBI )KOHE JIepOec IepeKTep/Ii )KHHaYFa )KOHE OHJICYTe
KEJiCiM;

Kmuentrepnin nepoec nepekTepiH oHaey Typalibl epexKe;

OTiHIIITEP/Il Kapay cascaThl;

KapbI3 anmymsIHbIH Oepellierid peTTey mapTTapbl MeH TOpTioi.

CaliTTarsl aKnapaT TOyJIK OOMbI Ka3aK KoHE OpPbIC TULIEPIHAE KODKETIMIL.

DN NI NN

ANRNRN

3.14.  AHK KimeHnTke jxacanaThlH IIAPTTHIH HBICAHACBIHA KATHICTHI OHBI XaHBUIBICTBIPYBI HEMeEcCe
MUKPOKpPEAUT Oepy MapTTapblH €KIYINTHI TYCIHAIPY MYMKIHAITIH TYFbI3ybl MYMKIH KaHAal 1a
Oip aKnmapatTThl YChIHYFa kO0J1 OepMeiini. ¥ cak KapinTep/i, KachIPbIH TYXKbIPbIMIAPIbI HEMece
mapTrapAasl  TYCIHYAl KUBIHAATaThiH HeMece KIHMEeHTTIH akmapaTTbl KaObLIIaybIH
OypManaliThIH Ke3-KeJreH 0acka oficTepAl KOJAaHyFa KaTaH ThIHbIM CaJIbIHA/bI.

3.15.  JKapHamamnbIK CHIIaTTarbl akmapar oepy.

e  MuKkpoKapKbl KbI3METTEPI Typaibl )KapHaMaHbl TapaTy «XKaprama typansr» Kazakcran
PecniyOnukacel 3aHBIHBIH TajanTapblHA COWKEC, TajJanTapabl MIHACTTI TYpAe CakTai
OTBIPHIN, aTan alTKaHJa MUKPOKAPXKBI KBI3BMETIH JKY3ere achblpyra JMIEH3UsS OepreH
HOMIpA1 >KOHE OpraHibl KepceTy, ChIHaKbl MOJILIEPIEMECIHIH MIaMachlH KaMTHTBIH
»apHaMaHbl opHanactelpy kesinge XXTCM kepcery, MiHAeTTeMenepi OpbIHIAMaFaH
JKaFIai a KIMEeHTTIH KayarKepIIIri Typajibl XabapiaaMaHbl KAMTaMachl3 €Ty TYpPaJibl
XKY3€re achIpbUIaj bl Kpeaurrep Oepy Typanbl IapT OoiibiHIIA (paguo MeH
TeJeIuIapAarbl )kapHaMaHbl KOCIIaFaHa) JKYPri3iaesni.

e JKapnamanelKk cHMmaTTarel aKmapaTThl Oepy[iH Heri3ri KaruaaTTapbl XabaplaHFaH
MOJTIMETTEPIIH aJaJIBIFbl, TOJBIKTHIFBI 5KOHE JTY PHICTBIFBI OOJIBIN TaObLIAIHI.

e JKapnamanplK cumarTarbl akmapaT MUKPOKAap)Kbl KbI3METIH aJyUIBIHBIH CEHIMIH Tepic
naiananOaiTeIHAAM eTin pecimaenesni.

3.16. KnueHTriH KakeTTl aknaparTsl aidybiHa biHFalas! 0oy yumin AHK Gainansic yuiiH keneci
TET1H apHaJap/bl YChIHAIbL:

e Komnanus keHcenepi

e Kenemn xxem 5061

WhatsApp +7 771 765 3982

Dnexrpouasik nomita info@acfund.kz

e AHK caiiTeiHIa Kepi KOHBIpayFa Tanceipbic 0epy Www.asiancreditfund.com

4. Myreaekriri 0ap agamaapra :xoHe XaJabIKTbIH MOOMJIB/IIIIT TOMEH TONTAPbIHA KbI3MET
KOpCeTYyIiH TOPTi0i MeH epeKIIeiKTepi

4.1. AHK Ka3zakcran PecnyOnumkacbl 3aHHamacbiHbIH, Kazakcran PecmyOsmkachkl Kapikbl HapbIFbIH
pPETTEY JKOHE JIaMBITy areHTTITIHIH HOPMATUBTIK KYKBIKTBIK aKTUIepiHiH, coHnai — ak JIM xoHe
MI'H KpI3MeTTepiH YCBIHY YIIIH KapXKbl YHBIMIApbl OesiMIIeNepiHiH KOMKETIMILIITH
KaMTaMachl3 €Ty JKOHIHJErl YJTTHIK CTaHIapTThIH TaJanTapblHa COHKEeC MYTeAeKTiri o6ap
ajlamjiapra JKOHE XaJBIKTBIH MOOWJBILNT TemeH TtonrtapbiHa (OymaH opi-MT sxone MTT)
KapKBUTBIK KBI3METTEP KOPCETYl KaMTaMachl3 €Te/i.
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4.2.

4.3.

4.4,

4.5.

4.6.

5.1.

5.2.

5.3.

MT xone MTT KpI3MeTTepiH YCBHIHY KEMCITHEYIIUIK, akKlMaparka TeH KOJDKETIMILIIK,
KOJDKETIMILIIK KOHE KJIMEHTTEPAIH KeKe KaKETTUIIKTEPIH eCelKe ajly KaFuJaTTapblHJa Ky3ere
aChIPBIIAIbI.

AHK MT xone MTT KpI3MET KOpCETYAiH KOJDKETIMALTITIH KaMTaMachl3 €Ty JKOHIHJIE Iapajiap
KaObUIIaiabl, COHBIH IMIIHIE:

AHK yit xaiinapeiHa Kemepriciz Kipyai He (U3MKaIbIK KOJDKETIMAUIIK OoilMaraH Karjgaiaa
KbI3MET KepceTy/IiH OalaMabl TOCUIACPIiH YHBIMAACTHIPY;

KbI3METTEp1 KOPCETYIiH MapTTapbl MEH TOpTiOl Typasibl aKHapaTThl TYCIHIKTI XKoHE KOJDKETIM/I1
HBICAH/Ia YCHIHY;

Kaxxer Oosran kargaiina AHK Oemimmienepine xyrinren kezge MT xone MTT-ra OGacbim
KbI3MET KOPCETY.

AHK kpi3metkepiepi MT xone MTT kbI3MeT kepceTy Ke3iHAe MbIHAIapFa MiHJETTI:
KIIMEHTTEePMEH TYPhIC *KOHE MEeHipiMa1l KapbIM-KaThIHAC XKacay;

MUKPOKAPKbl KbI3METTEPIH YChIHY IIAPTTaphl OOUBIHILA TOJIBIK JKOHE IIbIHANBI TYCIHIKTEMEIep
oepy;

MUKPOKAPKBI KBI3METTEPiH TYTHIHYIIBUIAPBIH KYKBIKTAPBIH KOPFay KOHE JepOec IepeKTepil
KOpFay TypaJibl 3aHHaAMaHbIH TaJIAalITApbIH CaKTay.

Kazakcran PecnyOnmkacel 3aHHaMachIHBIH TananTtapbiHa xoHe AHK imki KyxkatrapbiHa coiikec
peciMenres, ceHiM OUIAIPUIreH TYJIFaHBIH OKUJIETTITIH pacTaThlH KyKaTrrap OoJiFaH Ke3je
ceHiM OurmipiareH TyiIFaHbIH KaTbicybiMeH MT skoHe MTT-Fa KbI3METTEp YCBIHYFa JKOJ
oepineni.

CeHimal TyJIFaHbIH KaThICYbIMEH KbI3MET KepceTy ke3inae AHK MbiHamapbl KaMmTamMachl3 eTe /i
CeHIM OUIIIPIITeH TYJIFaHbIH OKIJIETTIKTEPIH TEKCEPY;

KiueHTTi )koHEe CeHIMII TYJIFaHbI OCNTIJICHT'CH TOPTIIICH COMKECTEHIPY;

JKEKe IepeKTep/IiH KYMHUUIBUIBIFBI MEH KOPFaTybl OOMBIHIIIA TaJalTapibl CaKTay;

AHK imki paciMaepiHe colkec CEHIMII TYJIFaHBIH KAaThICYBIMEH KBI3MET KopceTy (akTicCiH
TIpKey.

Kiauentrepmen e3apa ic-kumbli xacaiiTbii AHK KbI3MeTkepJiepiHe KOMBLIATBHIH epesKesep
MEH TaJanTap

AHK Kazakcran PecnyOnukacel 3aHHAaMachbIHBIH, IIIKI casicaTTap MEH KaFuJajJap/IbiH
TajanTapblHa, COHAAN-aK ONENTUIK, CHIAJIACTBHIK JKOHE JKayalmKepIIiJiK KarujgaTTapbiHa
HEeT13/I€JreH KJIMEHTTEpMEH e3apa 1C-KUMBbLI/IA allIbIK KOHE PETTENreH TOCUIAl YCTaHaIbI.

AHK MIHJETTI TypAe KJIMEHTHEH (OHBIH OKUIIMEH) jkoHe OeHe(uIuapiblK MEHIIIK HeCIMEeH
ICKEpJIIK KapbIM-KaThbIHAC OpHATKaHfa JEHIH THICTI TEKCEepyl *oHE COMKECTEHIIpY.l )Ky3ere
aceipanbl. Tekcepy Kasakctan PecrnyOiaMkachbIHBbIH KOJNJaHBICTaFbl 3aHHaMAachlHbIH >koHe AHK
1IIKI HOPMATUBTIK KYXKaTTapbIHbIH TaJAaNTapblHA COMKec, aTan aiTKaHAa «KpUIMBICTBIK KOJIMEH
aJIbIHFaH KipicTep/i 3aHAACThIPYFa (KBIIBICTATYFa) JKOHE TEPPOPU3MIL KapKbIIIaHIbIPYFa Kapchl
ic-kumbl1  Typanbl» Kazakcran PecnyOnmukacbiHblH 3aHbIHA, «MUKPOKAP)KBUIBIK KbI3MET
Typanbe» Kazakcran PecnyOnmkachiabiH 3aHbiHA, «KBUIMBICTBIK KOJIMEH ajblHFaH KipicTepi
3aHJACThIpyFa (KbLUIBICTaTYFa), TEPPOPU3MII Kap)KbUIaHIBIPYFa >KOHE >Kammail KbIPbII-KOH0
KapyblH TapaTyabl Kap)KbLUIaHABIPYFAa Kapchl IC-KMMBLI JKacay MaKcaThIHAa IMIKi Oakpliay
KaruganapeiHa», «Asusnblk Hecue Kopery MKY XKIIC xone e3re ne cascarrap MeH
pEraMeHTTEepPMEH COMKEC JKY3€ere achIpbliIaIbl.

AHK o3 kineHTTepiHe KaMKOPJBIK *acaillbl *oHe KIMEHTTEepAl alasKThIK KarJaiiapblHbIH
TybIHAAY KayliHeH Kopray yunH Kym canagsl. AHK Oi3niH KIMEHTTepiMi3 Ke3[eCKEH >KoHe
Oenrini GoNFaH aNasKTHIKTBIH OaplbIK JKarnalimapbelH 3eprTreiini. Erep Teprey KOpbBITHIHABICHI
OOMBIHINIA KJIMCHTKE OHBIH OLIIMIHCI3/KENIICIMIHCI3 MUKPOKPEIUT PECIMJICIATCHI JKOHE aJlasKThIK
cxeMa KOJJaHbUIFaHbl Oenrinmi OonraH skarmaiina, onga AHK kimueHTTIH OapiblK OOpBIIBIH
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5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

TOJIBIFBIMEH €CENTEH LIbIFapajabl, KPEAUTTIK O0poapFa THICT1 TY3€TYJIEp €HI13€/1 kKoHE KYKbIK
KOpFay opraijapblHa jepOec *KyriHeai.

AHK Hecuenenaipyai Oonnpipmay jkoHe KIMEHT YIIIH eneyii KapKbUIBIK KHBIHJIBIKTAP
TyFbI30ay VIIiH KIMEHTTIH MHUKPOKPEIHUT ajlyFa KapXKbUIBIK MYMKIHIIKTEpiH TeKcepy Oedirinae
©31HIH JKayarnKepIIiIiriH TyCiHe .

AHK KIMEeHTTIH Kap)KbUIBIK MYMKIHAIKTEPIH TEKcepyre epekiie Hazap ayaapaibl (OOpBIILITHIK
KykTeme kodduimeHTiH ecenteyai Koca anranaa). byn rekcepy Kazakcran PecryOmmkachiHbIH
¥arreik banki backapmaceiabig 2019.11.28 No215 kaynbicbMeH OEKITUIN€H MUKPOKAPKbIIBIK
KbI3METTI JKY3€re achlpaTblH YHBIMHBIH Kapbl3 alyIIbICBIHBIH OOPBIITHIK KYKTEMeEci
K09 (puIMeHTiH ecenTey KaruJalapblHBIH JKOHE MIEKTI MOHIHIH TaJanTapblHa KaTaH CoHKec
xy3ere acelpbiianbl. Connaii-ak, AHK «[IpyneHuusaslk HOpMAaTUBTEP/L )KOHE MUKPOKAPKBIIIBIK
KBI3METTI JKYy3€re achlpaThlH YHBIMHBIH CaKTaybl MIiHIECTTI ©3Te Ji¢ HopMajap MEH JUMHUTTEP],
olapabl ecenrtey omicreMmeciH Oekity Typaibl» Kaszakcran PecrmyOnmkacel ¥arteik banki
backapmaceiabiH 2019 xbutrsl 14 kapamagarsl No 192 kaysibIchlHa COMKEC Kapbl3 ayLIbIHBIH
TaObIChIHA OOPBILT KOI()PUIIMEHTIH ecenTeyal KYprizeai.

AHK KbI3MeT KepceTy camachlH 0akpliay MaKCaThIHAA KIMEHTIIEH e3apa 1C-KMMBUILIBIH ayaHo-
oHe / Hemece OeliHe)xa30achIH KY3€ere achblpyra KYKbUIbI.

AHK KnuenTke aknapat Oepy yUIiH KIMEHTIICH MApTTa KENiCUINeH e3apa ic KUMBLI TOCIIEPiH
nanagaHyra MiHICTTI.

Knuentrepmen e3apa ic-KMMBLIT KacalThIH KbI3METKepliep eHOek mapTeiaaa sxoHe AHK imki
Ky)XKaTTapblHAa Ke3/elreH Jaya3bIMAbIK MIHJIETTEpIH OpbIHAAY YILIH KaXeTTi aKHapaTThl
uelieHyre THiC.

Kp3meTkeprepaiH aknapaTThl ally epexesiepiH, dTUKaIbIK MIHE3-KYJIbIK CTaHJIapTTapblH KOHE
YKOCBIKCBI3 TOKIpUOEIep/Ii CORKECTEHIIPY paciMIepiH 011yl MIHAETTI OOJIBIN TaObLIA b,

Hecne ™MamaHpapbl Kapbl3 ajylIbUIapAblH TeNeM KaOuUleTTumriH Oaramay omicTeMesepiH
MEHrepyi, 03 XYMBICBIHIA «©63 KJIHEeHTIHAI Oim» epexeciH (know your client) xoHe «3usH
KenTipMey» cTpaterusichbiH (do no harm) GacuibIIbIKKa allybl THIC.

AHK knmueHTTepMeH e3apa i1C-KHUMBIIIbI JKY3€re achIpaThlH KbI3METKEpJIep/li, OHBIH 1IIIHIE
KJIMEHTTEpre KbI3MET KOPCETy ACHreiliH apTThIpy, STHKAJIBIK Mocelenep OOMbIHINA, KOCBHIKCHI3
IpaKTHKaJapra Kol OepMey OOWBIHIIA TYpaKThl OKBITYIBI JKYPri3edl oHE KbI3METKEpIepaiH
JKOFapbl KOCiOM JICHreliH KaMTaMachl3 €TyTe bIKIaJ eTETiH 63re JIe Mapanap sl KaObLIIAN b .
Kb3meTkepnepal OKbITY cajachblHAAFbl, OHBIH 1IIIHAE KJIMEHTTEPIMEH TIKelel e3apa ic-
KUMBUIIBI JKy3ere aceipaThlH AHK cascaThlH MaKcaTThl )KQHE KOCHapibl JKy3ere achlpy YIIiH
KayarKepiulik Oemimiine OacuibuiapbiHa KYKTEIEI].

OTiHIIITEPAl Kapay *KoHEe KIMEHTTEpre KeJNTIpUIreH 3aialsl eTey nporecine kateicaThiH AHK
Jaya3pIMIbBl  TYJFaJapbl MEH KYPBUIBIMABIK OeJIMIIeNepiHiH KYPbUIBIMBI, MIHIETTEDI,
GyHKUMsIIaphl MEH OKUISTTIKTEpl JemapTaMeHTTep Typassl epexenepmeH xoHe AHK
KBI3METKEPJICPiHiH JIaya3bIMIBIK HYCKAYJIBIKTAPBIMEH alKbIH/IAJFaH.

6. Hecueney ke3iHaeri ThIiibIM CAJIBIHFAH TI:Kipubeiep

6.1.

AHK KpI3MeTKepiiepiHe MblHaJIapFa ThIIbIM cajlbIHa/IbI:

e ArpeccuBTi caTyAbl )KoHE KbI3METTEpAl TaHy. MUKPOKPEIUT aly Typajbl LIEIIiM
KIIMEHTTIH epiKTI Typae OU1aipyi THIC.

e Ozinig AHK-nars! )xargaiiblH 1OCTap MEH TYBICTAPIBIH MY/ICTIEPiH KOCa aJFaH/Ia, )KeKe
myaenepin AHK neH kKImeHTTiH Myaenepine 3usiH KeNTipy YLIH UIrepijieTy YImiH
naiiianany, COHai-aK »KeKe My IIeNepAiH NalbIMIaylapablH 00beKTHBTLIITT MEH
OeliTapanThiFbiHa ocep eryiHe koHe Kiment nen AHK myanenepine kaimisl kemyiHe Ko
oepy.
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6.2.

7.2.

7.3.

74.

8.2.

8.3.

8.4.

o OKbIHBICTHIK HeMece MOpPaJbAbIK KyJAalayabl, KOpJiayabl, KOpJayabl, KOPKBITYIbI,
aliKaiayapl, MOKOYpieyai, Tabbic Ta0y MYMKIHIITIHEH albIpyabl KOJAaHY; (DU3HKAJIBIK
EpKIHIIKTI meKTey, (U3MKAJIBIK KYII KOJJaHy, Oy3y KIMEHTTEPAiH >KeKe eMipiHe KOJI
CYFBUIMAYIIBUIBIK; KIIMEHTTIH YiJepiHe/Ou3Hec OpHbIHA OHBIH KEJIiCIMIHCI3 Kipy;

e AHK kbI3MeTKepiepi MeH oJIapJblH TYbICTapPbIHBIH KIMEHTTEPAIH KeliJl MYJIKIH CaThII
aITyHbl:

e KimeHTTEp Typajbl Ke3-KeNreH aKnapaTThl TapaTy (Kap KbUIbIK, 0TOACBUIBIK XKaFaai KoHe
T.0.). KitmeHT Typansr 6apnblk aknapat Kynus 0omibeim Tadsmansl skone AHK ickepiik
MaKcaTTapbl MEH KbI3METKEP/IiH OKIJeTTIKTepl eHO0epiHae KaTaH Mai1aJanbliaibl.

e KimeHTTep/aeH CHIIBIKTapAbI (KOJIMa-KOJI aKIIaMEH HeMece KOJIMa-KOJI aKIIaChI3)
©31H13re, 0TOAChIHbI3Fa, TybICTapPbIHBI3FA KAObUIAAY; Naii1a any YIUiH ChIMJIBIKTap
Oepy/Hecue 6epy CHAKTHI.

Ocnl 6eniMHIH HopMasapblH 0y3y KP EnOek konekcine xxone AHK imki KyaTTapblHa colikec
’KYMBICTaH OOCaTbUIFaHFa JIeH1H TOPTIMTIK ’KayalThIIBIKKA OKEH COFalbl.

AJASIKTBIK

AHK 06apibIK KbI3METKepIep/li KIMEHTTEPMEH )KYMBIC icTey Ke31H/1e Ke3 KeJIreH alasKThIKKa KOl
OepMey Typasbl YHEMI Xxabapaap erei:
AHK KpI3MeTKepIiepiHe MbIHANAPFa THIMBIM CaJIbIHAIbI:
e Aunnay, ceHIMre KUsSHAT acay, KyXaTTapJbl/KoJTaHOaIapAbsl KOJJIaH Kacay, KIMEHTTEp
Typajbl qepekTepai Oypmasnay (Kemii, TejieM KaOlJIeTTiIir xaHe T. 0.);
e KimeHTTIK HemMece KbI3METTIK aKHapaTThl YIUIHII TyJFaiapra (KOoji JKeTKI3yre YoKUJIETTIK
OepinmereH 0acka KbI3METKEpIIepi Koca aJiFaHa) Kapus €Ty,
e MUuUKpPOKpEIUT HEMece Ke3 KelreH 0acka apTHIKIIBUIBIK alny yuriH KineHTTeH Ke3 KenreH
HBICAH/a ChIAKBI aJly.
AnNasiKTBIK/ChIOaiinac >KeMKOPIBIK / KYMUS aKMapaTThl JKapusl €Ty Typallbl KYIIK TYbIHIaFaH
xarnaiina, AHK kbi3Merkepi Tikesel 6aciibiHbl gepey xabapaap eTyre MiHAeTTi.
Kb3mMeTkep TaparnblHaH aNasKThIK Typasbl KYAIK TybIHAaFaH xarmaiina, AHK teprey sxyprizyre
MIH/IETTCHE/1 )KOHE OHBIH KOPBITHIHIBICHI OOWBIHINIA KBI3BMETKEPre iCTi JKYMBICTAH IIBIFApyFa
JKOHE KYKBIK KOpFay OopraHiiapblHa Oepyre AeillH TOpPTINTIK I1apanap KOJAaHbUTYbl MyMKIH.

KanenTtrepain eTiHilmTepi MeH IIarsIMIapbIH Kapay

AHK ximmeHTTepAiH KYKBIKTapbl MEH 3aHAbl MYJJENEpiH KOpray MakKcaTbliHAa >Xi0epiiareH
OTIHIIITEPl MEH IIAFBIMIAPbIH YaKTBUIbI, dKAaH-)KAKThl )KOHE OOBEKTHUBTI Kapayabl KaMTaMachl3
eTell.
OriHimTepai Kapay OTiHIImI OepyuriepAid KYKbIKTAPBIHBIH —3aHABLIBIFbI, aaaJAbIFbl,
AIIBIKTBIFBI, JMIIAIri, yaKTbUIBIFbI, KYPMeTTeyi KoHe TeHAiri Karuaarrapbl HETI3iHJE,
COHJAM-aK OTIHIIITe KAMTBUIFaH aKMapaTThlH KYNHUSJIBLIBIFBIH KaMTaMachl3 €T€ OTBIPHIM
JKY3€re achbIpbLIaIbl.
OrtinimTepai Kadbuinay, Tipkey, eHaey koHe ecenke amy «A3usi Hecumesik Kopb»y MKY»
KIIC-win AHK pecmu caldThiHIZAa JKOHE aKHapaTThlK CTeHATEe opbip  Qrumanga
OpHAJIACTHIPbUIFaH OTiHIIITEPIH Kapay casicaTbIHA COUKEC KY3€re achIphlaabl.
OTinimTi KapayaaH 0ac TapTyra KeJeci Karaaiinapaa FaHa Ko oepineni:
MyHpaaili eTiHIIITEe MalBIHAATBIN JKAaTKAaH HEMECE KacajfaH KBUIMBICTBHIK KBUIMBICTAD HE
MEMJIEKETTIK HeMece KOFaMJbIK KayilcCi3[iKKe TOHETIH KaTepiiep Typajbl MoJIMETTep
KaMTBUIFaH >KaFdaiiapael KocraraHaa, eTiHIII aHOHUM/II OoJibll TaObu1aasl. MyHal eTiHim
MEMJICKETTIK OpraHapFra olapAblH Ky3bIpeTiHe COMKec epey KaiTa Kidepiryre skaTtasl,
OTIHIITIH MOHI MEH MOHI KOPCETIJIMETeH OTIHIIII;
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e OTiHINTE KBI3BMETKEPJCPIAIH JKOHE YIIIHIN TYJFajapiblH OajlaraT ce3aepi, oeMipiHe,
JICHCaYJIbIFbIHA HEMEeCe MYJIKIHE TOHETIH KaTepJep 0ap;
Bapnblk e3re skarmaiyapia OTIHIIITEpAl KaObLIAayJaH JKoHE KapayldaH Oac TapTyFa O
oepiameii.

8.5. AHK komma-koJ, momita 6aiylaHbICKI, SJEKTPOH/IBIK MOIITaFa KeJII TYCKEH a30ara
OTIHIIITEPMEH Je, Tese(oH apKbuUIb )koHe KnreHT komnaHusra Tikeneil 6apraH Ke3iae Kemin
TYCKEH aybI3Ilia OTIHIMITEPMEH JIC dKYMBICTBI KY3€re achlpaibl.

8.6. AHK eTiHimTep/1i KIMEHTKE BIHFAWIBI TIIE, Ka3aK HEMECE OPBIC TITIHAC KaObUIAaIbI.

8.7. AHK opTtypni apHanap apKbUIbI ©TiHIIITEP/l1 KaOBLIIAIIbI, OapABIH KOIIIIJIT] TeriH !

Ka30ama eTiHim skacay yIIiH KaHAIAAP:
v' Kencene Gepinerin orinim 61anki (keHce xerekicine/«Kasmomray AK apKbLibi)
v «lllarpIMIap MEH YCBIHBICTAP)» KiTaObIHA jKa3y
v Dnexrponasik nomra info@acfund.kz
v’ CaiiTrarbl «Kepi KOHbIpay mIaxy» Hbicanbl: Www.asiancreditfund.com
AybI3112a OTIiHIII J)Kacay YIIIH KaHAJIJap:
v Busnec WhatsApp +7 771 765 3982
V' ¥Ysnel TenedonHan xenen e 5061

8.8. OpOip eTinimTi (>ka30aia HeMece aybI3ia) canaHbl KaMmTaMachl3 ety xoHe AHK kiumentrepin
Kosjay 6esiMi Kipic HoMipiH Oepe OTHIPBIN TipKeH/Ii.

8.9. KimenTtreH aypi3ma HbicaHnaa (TeleoH apKbUIbl HEMece KEHCene) Keilm TYCKEH OTIHIIITI
KbI3METKEpJIep Jepey Kapalbl, erep MYHJIal MYMKIiHJIK 0ojca, KIueHTTIH aybi3ia eTiHIilIiHe
Kayan aepey Oepineni. Erep aysizma eTiHIIITI nepey mienry MyMKiH Oojmaca, OHBI KJIHEHT
»azbalia HplcaHJa OasHIANWbl XKOHE OHBIMEH azdallla OTIHIII PEeTIHJAE XYMBIC Kypriziieai.
KnueHnt sxayanm amy YIIIH KaXeTTi paciMIep Typasibl >KOHE OChIHIAW OTIHITepai Kapay
Mep3imMaepi Typalbl xabapaap eTiieni.

8.10. UnTepHeTr-pecypcThl Koca anranaa, AHK akmapatranabipy o0BbeKTiIepi apKbUIbl KN TYCETiH
kieHTrepain etiHimTepi AHK imki kyxartapeiHaa OenriieHreH TOPTINIeH TipKemyre kKaTabl.
Ocpl MakcaTTap YIIiH aTanraH aknapaTTaHIblpy OObeKTiIepiHAe KJIMEeHT YIIiH OHAll TaHBLIATBHIH
KOHE KOJDKETIMIi, OTiHII Oepy MYMKIHJAIMH KaMTaMmachl3 €TeTiH (yHKIHMOHAN Ke3/eJr eH.
OriHimTi/mareiMabl Kapay keszinge AHK ycelHBUFaH akmapaTThl Kapay YIIIH J>KETKUTIKCI3
OoJrFaH Karaaiiia KITMEHTTEH KOChIMIIIA MOJTIMETTep MEH Ky KaTTap/Ibl CypaTa ajajbl.

8.11. KimenTriH etiHimnH Kapay Mep3imMi AHK erinim keminm TyckeH KyHHeH Oacram 15 (o Oec)
JKYMBIC KYHIHEH acnaijpl. OTIHIITI Qypbic Kapay YIIIH MaHbI3bI 0ap HAKThl MOH-Kaniapibl
aHBIKTAy KaKeT OoJiFaH Karjaija, eTIHITI Kapay Mep3iMmi 15 (oH 0Oec) >KyMbIC KyHiHE
y3apThIIaIbl )KOHE KIIMEHTKE OTIHIIITI Kapay Mep3iMi y3apThUIFaH KYHHEH Oacrar 3 (YII) )KyMBbIC
KYHI iTiHae Mep3iMi y3apTy Typaibl XabapiiaHabl.

8.12. YokineTTi TyJIFaHbIH KOJIbI KOWBUIFAH KIIMEHTKE OTIHIIITI Kapay HOTIKEIepl Typalibl jkaz0arra
JKayarl eTiHIll TuIiHAe Oepuneni sxoHe KimeHT OasiHIaraH MIarbIMJapra HETI3JIENTEH JKOHE
JIQIIEIII TQJIeTAeP/l KaMTHIBI.

9. KuameHTTepre Mep3iMi eTKkeH OepelIeKTi peTTeyae KOMeK KOpCceTy

9.1. AHK o3 KJIMEHTTEpiHIH Kap>KbUIBIK OJI-ayKaThlHA KaMKOPJBIK >XaCalbl, COHABIKTaH O13/1H
KIMEHTTepiMize MmapT OOWbIHINA MiHAETTEMENepAl OpbIHAAay/Jbl KUBIHJIATAThIH KarJgaiiap
TybIHAAFaH Ke3[le¢ Mep3iMi OTKeH OepellieKTi >KeKe TIpTINIEH perrey OOoibIHIIAa paciMaepal
YHEMI Kyprizeni.

9.2. AHK »>nekTpoHABIK TMOINTa MEKEH)KalblHAa KeINN TYCEeTiH OepemieKTi perTey Mocelnenepi
OoiibiHIIa OapIibIK eTiHIMITEpAl Kapakasl info@acfund.kz Hemece KOMITAHUSTHBIH CATHI APKBLITBI
xi0epinren (eTiHim HpiIcanbl WWW.asiancreditfund.com).



mailto:info@acfund.kz
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9.3.

9.4.

9.5.

9.6.
9.7.

9.8.

AHK KnumenTtke TyblHIaraH jKaFdaiiapra OalIaHBICTBI JKOHE KEKE TOPTINTE MeEp3iMi OTKEH
OepelrekTi peTTey OOiBIHIIA MBIHA/Ial HYCKAIapIbl YChIHYFa KYKBLIbI:

v'apt GOibIHIIA ChIiaKbl MEJIIIEPIEMECIH He ChlfaKbl MOHIH TOMEH/IETY JKarbiHa O3repic;

v/Heri3ri GopbIII KoHe/HeMece ChliaKkbl OOMbBIHIIA TONeM T KeifinTe KaJJbIpY;

v/GepelekTi oTey ofliciHiH HeMece GepemneKTi OTey Ke3eKTUIIrHIH OHBIH IIIiHIe HEeri3ri
OOpBIITHI 0ACHIM TOPTIIIIEH OTEYMEH O3TepPyi;

v'MHKPOKpEIUT Mep3iMiH 03repTy;

v'Mep3iMi ©TKEH HEri3ri GOpPBINITH KOHE/HEMECE ChIMAKBIHBI KENIipy, MHKPOKPEIUT OOMBIHIIA
TYPAKCBI3IBIK albIOBIH (QUBIITYJIBI, ©CIMITYJIIBI) KOIO.

Mep3imi oTkeH OeperiekTiH O0ap exeHniri Typansl KimmeHtTi xabapmap eryre, Mep3iMi ©TKEH
Ke3Zle KIMEHTIEeH ©3apa iC — KHUMbBUIFa, COHJAAH-aK MHUKPOKPEIUT IapThl OOHBIHIIA
KYKbIKTapapl (Tasantapael) Oackara Oepy Typaibsl xabapiay ToprTiOiHe OailylaHBICTBI OapJIbIK
pacimuep «MukpokpeauTrep OOHBIHIIA OEpelekTI PeTTey XOHE MHUKPOKpPEIUTTepHl KaiTa
KypbUIbIMIIay skeHiHzaeri pacimaep» AHK >kekenereH imki Ky»XaTbIMEH peTTeneni. ATaliFaH
kyxkar Kaszakcran PecnyOnukaceiHblH Kapikbl HapbIFbIH peTT€y KOHE JaMbITy areHTTirl
OeKiTKeH MUKPOKpEAUTTEp Oepy, aKknapaTThl ally *KoHE MUKPOKAPKBI YIIbIMIapbl KIHUEHTTEPIHIH
OTIHIIITEPIH Kapay KaruganapbeiHbiH 18, 19 xoHe 21-TapmMakTapbiHa COMKEC 931pJIeH .
Kmuentrin Tenem kaOinmertinmirin Oaranmay kesiname AHK Mukpokpenutrey IIapThIHBIH
TajanTapblHA ©3repiCTep EHri3y Typajibl OTIHIIIH Kapay kesinae Kazakcran PecnyOmukacel
¥Yarreik banki backapmaceinbig 2019.11.28 Ne 215 kaynbicbiMeH OekiTiireH «MUKpOKapKbl
KbI3METIH JKY3€re achIpaThlH YHBIMHBIH Kapbl3 aJyIIBICBIHBIH OOpPBIIITHIK JKYKTEMeci
KO3 (PUIMEHTIH ecenTey Karuaanapbl MEH IIEKTI MOHIHIH» TaJanTapblH OacIIbUIBIKKA ajla/ibl.
KnuenTke xayan eTiHIII HEMece cypay caly ajblHFaH Tijiae Oepineni.

KnueHTTiH mapT OOWBIHIIA MiHAETTEMENepAl OpBIHAAyAbl KUBIHIATATHIH MOH -KalJap/IbiH
TYBIHJIAFaHbIH PACTAaHTBIH CYpaThUIFaH KY)KaTTapAbl YChIHOAYbl KaXKETTI KY)KaTTap YCBHIHBUIFAH
COTKe JIefiH OHBIH OTIHIIIIH KapayIbl TOKTaTa TYPYFa Heri3 OOJBIN TaObLIa kL.

AHK «Ka3akCcTaHHBIH MUKPOKApPXBUIBIK YHBIMIAphl KAaybIMAACTBIFBI» 3aHJABI  TYJFajiap
Oipnecririnig (0ynan opi — KMKY¥K) mymreci 601bim TaObUIaAbI )KOHE OHBIMEH KIMEHTTEPIIH
KYKBIKTapbIH KOpFay JKoHE JayJapibl peTTey Macesenepi OoibIHIIa e3apa iC-KUMBUI Kacaiabl.
Kmuent AHK-meH e3apa ic-KUMBIIFa KaTbICTBl OTIHIIITI (IIAFBIMIbI) OENTUIEHTeH TOPTIMKE
colikec OTIHIMTI (IIaFBIMABI) KapaHThIH MUKPOKApXKbl omOyncManbiHa Tikeneiih KMY¥K-ka
K10epyre KYKbUIbI.

10. AKmapaTThIH KYNUSTbLIBIFbI

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

AKmapaTThIK KayilcCi3oiK JKoHE KIMEHTTepAiH naepbec nepektepin kopray AHK Herisri
OacCBIMIBIKTAPBIHBIH ~ Oipi  Oonbim  TaObLIaabl. TypakThl JaMyAblH MAaHBI3IAbLUIBIFEI  MEH
KaKeTTUIrH TyciHe oTbipbill, AHK aknmapaTThIK Kayinci3aikTi KaMTaMachl3 €Ty Iapajapbl MEH
KYpaJIapblH XKYHETl Typae KeTUlIipenl.

AHK xmuentTepain nepOec JepeKTepiH KOpray KoHE OHJIey MXOHIHJErl Tajanrtapiabl Koca
anranna, Kazakctan PecnyOnaMKachlHBIH —aKMapaTThIK —KayIlCI3MIK  JKOHE  JACPEKTEPIiH
KYITHSUTBUIBIFBI CajlachIHAaFbl 3aHHAMACBHIH KaTaH CaKTalIbl.

AHK-na akmapaTThIK KayillCi3[iKTiH JKOFapbl JICHTCHiH KamMTamachl3 €Tyre OarbITTaJiFaH
OipkaTap 1K1 casicaT eH paciMaep Konnanbinaasl. Onapasiy imiHae: «Asusuislk Hecue Kopbi»
MKY¥» XIIC axmapaTThlK Kayinci3mik cascaTtel», «KopramaTelH axKmapaTThIH CaKTalyblH
KaMTamach3 ery, aepbec aepektepai eHuey xkoHe «Asmsblk Hecue Kopery MKY XKIIC
KOpPFaJIaThIH aKMapaTThIH KIKTETyl KaFu1aiapbl», COHIai-aK 0acka fa Ikl KyKaTTap.

AHK ximentrepamin nepOec JepekTepiH KOpFay YINIH KaKeTTI TEXHUKAJBIK >KOHE
YUBIMIACTHIPYIIBUIBIK MIapaiapAbl KaObUImaiapl. bynm mapamap akmapaTka 3aHCBI3 HeMmece
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10.5.

KE3/ICMCOK KOJ JKETKI3y/l, OHBI JKOKJBI, ©3repTy/l, KOIIipyli, TapaTydbl XoHE 3USHKECTep
TaparblHaH 63T¢ JI¢ KYKbIKKa KaWIIbl OpeKeTTep Al OoapipMayFra OaFbITTaJFaH.

Kmuent AHK-nan AHK Gepren e3iHiH jaepOec AepeKTepiHe KO KEeTKi3y/i, COHAai-aK oJapIbl
Ty3eTyni, Ty3eTymai, OyFartayabpl HeMmece oHjeyli mekreyni-Kasakcran Pecrny0OimkachiHbIH
3aHHaMachIHa OeNriJIeHreH TOPTIMIEH Tajam eTyre KYKbUIbI.

11. bakbl1ay pacimaepi

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

Ochl casicaTTBIH OpPBIHJATYBIH OaKblIayJabl OHIMIAEPAl d3ipiey JKOHE >ko0amapabl KoJaay
JenapTaMeHTI, calaHbl KaMTaMachl3 €Ty JKOHE KIMEHTTepAl Koyigay Oesimi, COHAai-ak THiCTi
Oemimmienepaid OacHbLIaphl J)Ky3ere ackipaabl. bakpuiay meHOepinae, KaxkeT OONFaH Karmaiia,
OenriieHreH KbI3MET KOpPCeTy CTaHIapTTapblHBIH KoHE Ochl CascaTThiH TallalTapbIHBIH
CakTayblH Oarajay MakKcaThlHIa OaKpUIay CaThIl allylapbl Typasibl Karuaajapra COMKec
0aKplIay caTbll aJlyJIaphbl )KYpri3iryl MYMKIH.

KnuentrepMmen e3apa ic-KUMBLI carlachlH Tajjaay KoHe Oaranayibl KIMEHTTEPre KbI3MeT KOpceTy
camachlH  OOBEKTHUBTI  TEKCepy, KbI3METKEpJIepAiH  KY3bIpETTUINriH  Oaramay  JKOHE
KBI3METKEPJICPAiH 1IIKi paciMIepai OpbIHIAYHI YIIIH OaKblaay CaThIN alyJapblH XY Prizyai Koca
aJfaH/a, camaHbl KaMTaMmachl3 €Ty KOHE KIHMEHTTEepAl KoJyigay OemiMi TypakThl HETi3Je
Kyprizeni.

Camanbpl KaMTaMmachl3 €Ty JKOHE KIHMEHTTepAl Kosjgay OesiMmi Oakbuiay caThlll ajly Typajbl
KaFuJajapra COMKEC JKYPri3iIreH ic-mapajapAblH HOTHDKENEpiH Koca ajiFaHja, KypriziireH
tannay (0aranay) HoTHXKeNnepiH backapma TeparachiHa YChIHAIBI.

KnuentrepMmen xyMbIC icTey HeMece oTiHImTepMeH (IIaFrbIMIapMeH) KYMBICTBI KOca aJiFaHfa,
MUKPOKpPEAUT Oepy Ke3iHae KO OepiireH ImKi Karujauap MEH paciMIepAiH OY3bUIyBI
aHBIKTAJIFaH JKaFjaiiia, THICTI KbI3METKepJiepre »oHe/Hemece OemimiuenepiH OaciibuiapblHa
Kazakctan PecnyOnukaceinblH EHOex konekcinne koHe KommaHHMSHBIH 1MIKI Ky’KaTTapbIHIa
(JTaya3sIMIBIK HYCKAYyJIBIKTap/a KOHE T.0.) KO3/IeNTeH bIKNAJ €Ty Mapanapbl KOJIIaHbUIAIbL.

12. KopbITBIHBI epeskeiep

12.1.

12.2.

12.3.

Ocpl Cascat 6apiablk AHK KbI3METKepJepiHiH, OHBIH 1IIIHJE KIMEHTTEPMEH 63apa 1C-KMMbLUIFa
TapTHUIFaHAAPBIH Ha3apblHa JKETKIZUIe 1.

AHK xanapteuran penakuusicblH AHK pecMu caifTblHIa jKoHE KIMEHTTEpPre KbI3MET KepceTy
OpBIH/APbIH/IA OPHANACTBIPY apKbUIbl ockl CasicaTka OipyKaKThl TOPTIIIEH ©3repicTep eHrizyre
KYKBUIbI. ATajiFaH e3repicTep, erep cascaTThlH ©3TepTIIreH peJakIMsAChIHAA e3rele Mep3iMm
Ke3J1eJIMece, oJ1ap JKapusiJaHFaH KyYHHEH OacTarl KyIliHe eHel.

Ocbl Cascat AHK backapma TeparachlHbIH LICIIIMIMEH OEKITIIeAl >KOHE KOJIAaHbICKA
eHriziieni.
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